T MECALUX

Trazabilidad total de productos
naturales de dietética

La Source simplificalapreparaciony distribucion de pedidos
conelsoftware de gestion Easy WMS de Mecalux. RETOS
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INNOVATEUR PAR NATURE

* Garantizar latrazabilidad delos

Pais: Francia | Sector: Quimico y cosmético e
productos naturales de dietética
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Consedeenlaregiondelos Paises del Loira
(Francia), LaSource esunherbolarioque
comercializa productos naturales de dietética
y complementos a partir de extracto de pro-
poleo, poleny plantas. Unodelos principios
basicos delacompaiiaeslaprotecciony el
respeto delanaturaleza,como fuente de salud
paralas personas. Ademas de complementos
alimenticios, laempresatambién comercializa
productos de aromaterapia.

» Ao de fundaciéon: 1982
» Catdlogo: +450 productos

» Marcas: Aagaard, Eolesens, Purasana
y Tonic Nature

Garantizar latrazabilidad de los productos
dealimentacion es bdsico paraunaempresa
como La Source. Lacompaniade productos
naturales de dietéticay complementos
alimenticios debe hacerunseguimiento
riguroso de la mercancia paraasegurarla
calidaddelosarticulosy el cumplimiento de
lasreglamentaciones francesasy europeas.

“Antes organizdbamoslamercanciaconla
ayudade nuestro software de gestionem-
presarial Sage 100C. En el sistemaregistra-
bamoslosarticulos que llegabanalalmacén
ylos pedidos que distribuiamos cada dia.

A medidaque el catalogo de productos se
amplidy las operativas se volvieron mas
complejas, nos dimos cuenta de que debia-
mos modificar los procesos”, explica Alexis
Oubrier,responsable de Logisticay Ventas
delLaSource.

¢ Software de gestion Easy WMS.
¢ Multi Carrier Shipping Software.

BENEFICIOS

e Controlentiemporeal del estado
delasmasde 500 referencias
almacenadas.

e Comunicacionconlasagenciasde
reparto para agilizar la distribucién
delos pedidosy evitarerrores.




“Recomendariamos Easy WMS a otras empresas que deseen
incrementar la productividad de su cadena de suministro.
Es un software intuitivo y facil de usar, que ha proporcionado
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buenos resultados a nuestro negocio”.

Alexis Oubrier
Responsable de Logisticay Ventas de La Source

Lacompafiiacontempld la posibilidad de
instalar un software especifico parasu
almacén que,ademadas de controlar el stock
entiemporeal, optimizaralos movimientos
de mercanciay las operativas. Tras comparar
distintas soluciones, La Source se decantd
por Easy WMS de Mecalux, unsistema
flexibley escalable capaz de adaptarsealos
requerimientos delnegocio.

“Enelmomento en que decidimos digitalizar
nuestralogisticacon Easy WMS nos mar-
camos tres objetivos basicos: garantizar la
trazabilidad de lamercancia, minimizar tiem-
posenlapreparacionde pedidosy facilitar
las expediciones”, afirma Oubrier. El software
de Mecalux controlalaubicacidnexactade
lasmas de 500 referencias alojadasenel
almacény organizatodoslos procesosa fin
delograrunamayor productividad.

“Todas las operativas son mucho mas rapidas
gracias aladigitalizacion. Los operarios
tansolotienenque seguir pasoapasolas
instrucciones de Easy WMS paralocalizarla

ubicacidénenlaquealmacenarlamercanciao
extraerlosarticulos para preparar los pedi-
dos”, sostiene elresponsable de Logisticay
Ventas de La Source.

Easy WMS esun software intuitivoy facilde
usar. “Enun primer momento, los operarios
parecianreticentes a utilizar latecnologia
paraejecutar sus tareas, pero al poco tiempo
se percataronde que simplificaba su trabajo
y eraunaherramienta muy beneficiosa para
sudiaadia. Ahoranadie daria marchaatras”,
agrega Oubrier.

Logisticaavanzada

Easy WMSinterviene entodos los procesos
delalmacéndelLaSource, desde que se
recibenlos productos naturales de dietética
enviados porlos proveedores hasta que se
distribuyen condestinoalosclientesdela
firmaen practicamente toda Europa.

» Recepcionde palets. Cuandollegalamer-
cancia, los operarios identifican cada pro-
ducto conlosterminales de radiofrecuencia.
Alleerelcodigodebarras, los articulos que-
danregistrados en el sistema para que Easy
WMS |les asigne una ubicaciénenelalmacén.
“El software garantizaun seguimiento muy
estrictoy fiable de lasreferencias, lotes,
numeros de seriey fechas de expiracion”,
explicaelresponsable de Logisticay Ventas.

» Almacenaje delos productos. Los opera-
rios trasladan los palets hastalas ubicaciones
quelesindicaEasy WMS. Unade las ventajas
del software es que disefarutas eficientes
porelalmacén paraquelos operariosreco-
rranlas minimas distancias posiblesy puedan
ser mas veloces. Conunaorganizacion
correctadelamercancia,laempresapuede
controlar mejor el stock disponible, conocer
laubicaciénexactade cadaproductoy
asegurar su trazabilidad.

» Preparacionde pedidos. “El pickingesuna
delas operativas que mas hemos mejorado.
Ganamos muchotiempoenlapreparaciony

distribucion delos pedidos. Sin duda, nues-
tros operarios sonmucho masrapidos que
antes”, sefala Oubrier. Ademas de distribuir
eltrabajo, Easy WMS comunica acadaopera-
riolaubicacidnalaquedirigirse, los produc-
tosquerecogery lacantidad, evitando asi
posibles equivocaciones.

» Expediciones de mercancia. Unavez
terminado el picking, los pedidos se agrupan
eneldreadeexpediciones para facilitar su
distribucion. Acto seguido, entraenjuego
Multi Carrier Shipping Software, una funcio-
nalidad avanzada de Easy WMS que organiza
las expediciones. “Situvieraque usaruna
Unica palabra para describir este software
seria‘simplicidad’. Con Multi Carrier Shipping
Software podemos enviar los pedidosen
elmomento adecuado yrastrearlos hasta
gue seentreguenalosclientes”, comenta
Oubrier.

Software que optimiza

las expediciones

Multi Carrier Shipping Software esta disefia-
do paraoptimizarlos procesos que tienen
lugar antes de distribuir los pedidos: elem-
paguetadoy etiquetado delamercanciayla
sincronizacién delos envios conlas agencias
detransporte.

El software enviainstrucciones alos opera-
rios sobre cémo realizar elempaquetado.
Lesindicasilosarticulos deun pedido deben
colocarse enunaunicaunidadde cargao
enmultiples. Después, juntalosenviosen
funciéndelarutaoagenciadetransporte
para facilitarlacargaenelcamidnderepar-
to.Graciasalasupervision de Multi Carrier
Shipping Software, los operarios preparan
los paquetes con mayor celeridady verifican
gue no se haya producido ningun falloenla
preparacionde pedidos.

El software también agilizalos envios: “Para
nosotros, automatizar la gestion delos envios
conlasagenciasderepartoesunproceso
clave paraacelerarladistribuciéndelos pe-
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PREPARACION
DE PEDIDOS

didos”, subraya Oubrier. El sistema transmite
alostransportistaslainformacion detallada
de cadapaquetey, almismotiempo,recibe
los datos necesarios para generareimprimir
las etiquetasy el tracking number.

Multi Carrier Shipping Software haaumen-
tadolaproductividad enlas expediciones de
La Source. Gracias alacomunicaciondirecta
conlasagenciasdetransporte, lacompafia
puede asegurar una dptimagestiondela
informacion para que los pedidos se distribu-
yanatiempo.

Procesos controlados

Digitalizar elalmacén ha contribuido a que
La Source puedallevarun control precisode
las operativasylas hayaoptimizado.Enla
instalaciondelafirma francesade produc-

DE LA MERCANCIA

T MECALUX

tos naturales, el sistema ha simplificado la
preparacionde pedidosy las expediciones
condestinoaclientes de toda Europa.

“Easy WMS nos haayudado ahacerun
seguimiento detallado delos productosy
areducirelnimero de movimientos por el
almacén”, anade elresponsable de Logistica
y Ventas.

Unade las particularidades del software

de Mecalux es que puede adaptarsealos
cambiosyalos procesos decadainstalacion.
“Elafo que viene prevemos unrepunte de
las ventas. Ante un mayor nimero de pedi-
dos que preparar, Easy WMS organizarala
operativa, distribuyendo el trabajo entrelos
operarios con eficiencia paraasegurarnos de
prestar el mejor servicio anuestros clientes”,
concluye Oubrier.

Multi Carrier
Shipping Software

EMPAQUETADO Y ETIQUETADO EXPEDICIONES

DE MERCANCIA




